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MECANISMO PARA IDENTIFICACION, CLASIFICACION Y 

NOTIFICACION DE CUASIFALLAS, EVENTOS ADVERSOS Y 
CENTINELAS EN EL HOSPITAL GENERAL ACTOPAN 

 
1. - MECANISMO PARA LA IDENTIFICACION 

 

A. Sistema de Reporte Voluntario y Confidencial: 

 

Plataforma digital interna en los equipos de computo de los servicios 

Buzon físico en Hospitalización y Quirofano 

B. Rondas de Seguridad del Paciente  
Supervisoras revisan Acciones Esenciales Seguridad del Paciente 
(Identificación correcta del Paciente, Medicamentos de alto riesgo 

C. Listas de Verificación de Cirugia Segura 
Fortalecer como instrucción por Jefatura de CIrugia 
Supervisar su elaboración en las evaluaciones del MECIC 
 
          2.- MECANISMO PARA LA CLASIFICACION 
Clasificación por severidad (por el sistema de registro) 
Matriz de Riesgos mensual con dirección  
 
         3.-MECANISMO PARA LA NOTIFICACION 
 
Sistema Electrónico de Registro y Notificación 
Revisión diaria del Sistema 
 
 
    
      4.- ANALISIS POSTERIOR 
Análisis de Causa Raíz (ACR) 
Técnica de los 5 porqués 
 
      5.- PLAN DE MEJORA 
Seguimiento cuatrimestral por el CICASEP de los casos presentados o antes en caso 
necesario 
Retroalimentación al Personal 
 
 
 

 


